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0 que é o Observatdrio da Cidadania?

A ideia de estabelecer, no ambito da sociedade civil, mecanismos perma-
nentes de monitoramento e avaliagdo do cumprimento da agenda do ciclo
social surgiu em 1995, entre ONGs que participavam da Conferéncia da ONU
sobre 0 Desenvolvimento Social, em Copenhague. Foi criado, entdo, o Social
Watch. Seu objetivo é garantir que o esforgo de participacdo e advocacy
continue na implementagdo dos compromissos sociais assumidos pelos
governos, nacional e internacionalmente.

Essaarticulacdo internacional de organizacdes da sociedade civil inspirou
a criagdo da iniciativa brasileira Observatdrio da Cidadania, animada pelo
Ibase. Em 1997, o relatério internacional foi publicado pela primeira vez
em portugués, consolidando, assim, um grupo de referéncia nacional,
do qual atualmente participam: Ibase, Inesc, Cfemea, CESeC/Ucam e
Criola. No site <www.socialwatch.org> encontra-se a edi¢do completa
dos relatérios internacionais, em varios idiomas, assim como o indice
de Capacidades Basicas (ICB), o indice de Equidade de Género (IEG) e
quadros estatisticos mostrando avangos e retrocessos dos paises em
relacdo a diversas metas de desenvolvimento social.
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INTRODUGAO

Razoes e urgéncias dos dialogos sobre seguranga

Quando as organizagdes sociais engajadas nas iniciativas do
Observatdrio da Cidadania e dos Didlogos contra o Racismo
resolveram se debrucar, de maneira mais dedicada, sobre

0s problemas e o0s desafios da seguranga publica, estavam
dando um passo crucial para contribuir com a ruptura de uma
“tradicdo”, predominante no Brasil, de que essa era uma drea
exclusiva da policia e do Estado.

0 campo da seguranga publica, em grande medida, atravessou
o0 longo periodo conhecido como de “abertura politica e
democratiza¢do” da sociedade brasileira praticamente incolume
a qualquer questionamento dos seus fundamentos autoritarios
e patrimonialistas. Nem mesmo a Constituigdo Cidada,
promulgada em 1988, foi capaz de alterar a impermeabilidade
do sistema de seguranga aos novos ventos que informavam

0 processo de democratizagdo da sociedade e do Estado
brasileiros. O que assistimos foi a preservagao de uma alquimia
perversa que combinou elementos do “aos amigos, tudo,

a0s inimigos, a lei” da Repdblica Velha, com a doutrina de
“Segurancga Nacional” da ditadura militar.

0 resultado foi um monstrengo institucional diligente na
criminalizagdo das populagdes pobres, especialmente as
pessoas negras e jovens, e leniente com 0s criminosos capazes
de subsidiar uma malha de corrupgdo inerente a um aparato
policial desprovido de controle externo, sem treinamento e
formagdo adequados e desvalorizado por remuneragdes quase
sempre infames.

Nesse marco, as organizagdes da sociedade civil, especialmente
aquelas voltadas para os “direitos humanos”, exerceram o
papel essencial de documentar e expor 0s abusos cometidos
pelos aparatos do sistema de seguranca publica, em particular
a violéncia e a corrupgdo das policias. Um grupo mais restrito
dessas organizagbes também contribuiu com a critica e

com propostas de reforma do sistema como um todo, mas

o trabalho de dentincia sempre foi o prioritario, diante da
brutalidade e da escala das violagdes de direitos humanos
cometidas pelos agentes do Estado. O estudo aprofundado do
tema permaneceu como matéria de especialistas, com alguns
setores de exceléncia na academia e outras instituicoes de
pesquisa’ alertando, desde longa data, para a necessidade de
um enfoque mais amplo na abordagem do tema da seguranca.

1 Basta mencionar os estudos realizados, ha décadas, por pesquisadores(as) como Paulo
Sérgio Pinheiro, Alba Zaluar, Gilberto Velho, Sérgio Adorno, entre muitos outros.

Também é importante mencionar algumas tentativas,
experimentadas na década de 1990, de imprimir na pratica
das instituices policiais um outro modelo de interagdo
societdria, a partir do marco mais amplo dos direitos humanos
g da cidadania.? Outras tentativas localizadas e experiéncias
de mudancas no enfoque e na prética da seguranca publica
foram e continuam sendo testadas pelo Brasil afora, muitas
com ativa participagdo de organizagdes da sociedade civil,
das comunidades mais diretamente atingidas pela violéncia
e, em alguns casos, com 0 engajamento ativo das proprias
forgas policiais. A forga inovadora e exemplar de algumas
dessas experiéncias representa um sopro de esperanga a ser
valorizado.

No entanto, continuamos carentes de um esforgo concertado
na sociedade e no Estado que imprima ao tema da seguranga
publica a urgéncia que se deve atribuir as situagoes de
calamidade publica ou emergéncia social, claramente expressa
nos numeros e indicadores existentes no Brasil, especialmente
aqueles relativos a violéncia letal contra jovens pobres e negros.
A experiéncia de outros paises e algumas historias localizadas
de sucesso no Brasil reforgam a convicgdo de que outro padrdo
de seguranca publica ndo apenas é possivel, mas essencial a
consolidagdo da democracia em nosso pais.

Os artigos e a entrevista desta edicdo especial do Observatorio
da Cidadania expressam, ainda que de maneira incompleta, a
riqueza e a paixdo presentes nos dois dias de debate realizados
em 2008. Trata-se de um didlogo essencial sobre os dilemas

e 0s desafios impostos diante de todos e todas que acreditam
na utopia de uma sociedade em que a seguranca publica seja
efetivamente um direito, cujo exercicio e cuja garantia produzam
sentimentos de orgulho, e ndo de vergonha.

Sabemos que esta é uma caminhada ardua, mas, a0 mesmo
tempo, um convite cativante para que deixemos o conforto

das nossas praticas conhecidas de trabalho — sem divida,
importantes e necessdrias — e aceitemos um didlogo que tenha
consequéncias efetivas sobre 0os muitos desafios e siléncios que
ainda persistem nas conversagoes e narrativas sobre seguranga
publica no Brasil.

2 0 exemplo mais acabado dessas tentativas foi a experiéncia liderada pela equipe de Luiz
Eduardo Soares, no estado do Rio de Janeiro, ao longo dos anos de 1998 e 2000, quando
se tentou, pela primeira vez, fazer uma reforma no desenho e no modo de operacao das
instituicGes policiais. O relato dessa experiéncia se encontra no livro de autoria de Luiz
Eduardo Soares, Meu casaco de general: quinhentos dias no front da seguranga puiblica do
Rio de Janeiro, publicado pela Companhia das Letras, em 2000.
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Entre os temas e as questdes ja discutidos nas entidades
participantes nos didlogos sobre seguranca publica,
sublinhamos os que reforcam a necessidade de reforma

e/ou “refundacdo” da policia e da propria sociedade. As
consequéncias do que alguns se referem como “sociabilidade
violenta” caracterizam as relagdes sociais no Brasil,
profundamente marcadas pelo racismo e pelo patriarcalismo
discriminatorios de negros e mulheres, vitimas recorrentes da
violéncia publica e privada.

Também destacamos a necessidade de abrir canais de
conversagdo — sem excluir as dores e os traumas decorrentes das
violagGes dos direitos humanos pelas instituigdes policiais —, com

0s setores existentes no aparato de seguranga, que se encontram
também inconformados com a realidade atual e dispostos a
pensar o que seria uma politica e um sistema de seguranga
publica consistente com os ideais democraticos e com uma
cultura de direitos.

Muitos desses temas sdao amplamente discutidos e tratados,
em uma perspectiva plural, nos artigos e na entrevista desta
edicdo. Acreditamos que os didlogos e esta publicagao ocorrem
em um momento particularmente interessante, as vésperas

da realizacdo da Primeira Conferéncia Nacional de Seguranca
Publica e no limiar de uma nova rodada de debates sobre

o futuro do Brasil, decorréncia (esperamos) inevitavel do
processo eleitoral de 2010.

Boa leitura!

Grupo de Referéncia do
Observatorio da Cidadania



APRESENTAGAO

0 Social Watch/Observatorio da Cidadania é uma articulagao
internacional de organizagdes da sociedade civil, presente hoje
em mais de 80 paises. Sua proposta é lutar para erradicar a
pobreza, alcancar a equidade étnica e de género e a realizacao
dos direitos humanos.

Social Watch foi criado em 1995 por organizagdes da sociedade
civil participantes das conferéncias sobre Desenvolvimento
Social (Copenhague) e a da Mulher (Beijim), assim como de
todo processo do chamado ciclo social da ONU." Aquelas
organizag0es perceberam a importancia de estabelecer
mecanismos adequados para monitorar 0S governos e 0s
organismos internacionais, a fim de avaliar o cumprimento

da agenda das conferéncias. Seu objetivo era garantir um
esforgo continuado de participagdo e advocacy para promover
aimplementagdo dos compromissos sociais assumidos pelos
governos nacional e internacionalmente.

Desde entdo, a rede Social Watch vem se expandindo e ja
publicou 13 relat6rios anuais sobre 0s avangos e retrocessos
na luta contra a pobreza e as desigualdades no mundo. Esses
relatorios tém sido intensamente utilizados como instrumentos
para o trabalho de advocacy desenvolvido por organizagoes da
sociedade civil no &mbito local, regional e internacional.

No Brasil, a iniciativa denominada Observatdrio da Cidadania
publicou o primeiro relatorio em portugués em 1997.
Atualmente, em seu Grupo de Referéncia, conta com a
participagdo do Cfemea, CESeC/Ucam, Criola, Inesc e Ibase, que
constitui a secretaria executiva.

A edicdo brasileira, além da tradugdo de parte das analises

do relatério internacional,? continha (até 2007) uma segdo
especial dedicada as questdes nacionais. Originalmente, eram
publicadas também as tabelas de monitoramento dos avangos
e retrocessos dos paises em relagao a diversas metas de
desenvolvimento social, 0 indice de Capacidades Bésicas (ICB)®
e 0 Indice de Equidade de Género (IEG).* A partir de 2004,

para reduizr os custos de producdo do relatorio, as tabelas e

os indices, bem como a tradugdo do relatdrio internacional

1 Ciclo social de conferéncias da ONU refere-se a uma série de conferéncias realizadas na
década de 1990 sobre temas de desenvolvimento social.

2 O relatorio internacional é publicado em inglés e espanhol, pelo secretariado internacional, e em
vérias outras linguas, entre elas arabe, francés, italiano, alemao e indu, pelas coalizOes nacionais.

3 01CB, elaborado anualmente pelo Social Watch, compara e classifica os paises segundo seu
progresso no desenvolvimento social.

4 0 IEG, também elaborado pelo Social Watch, permite classificar os paises em funcéo de
uma selecdo de indicadores relevantes de inequidade de género considerando trés dimen-
sfes: atividade econdmica, empoderamento e educacao.

passaram a ser incluidas em CDs anexos ao relatdrio. Em 2008,
por conta da elevacao desses custos, ndo foi possivel publicar o
relatorio anual brasileiro.

No entanto, naquele ano, realizamos um encontro de algumas
das organizagoes participantes da articulagdo Observatdrio da
Cidadania, para dar seguimento aos Dialogos sobre Violéncia
e Seguranga Piiblica, iniciados em 2007. Os resultados desse
encontro estdo condensados nesta publicagao.

Todos os relatérios produzidos pela rede Social Watch,
nacionais e internacionais, estao disponiveis, na integra, em
<www.socialwatch.org>, assim como informag0es e andlises
atualizadas sobre os paises produzidas pelas coalizdes

locais; tabelas comparativas entre os paises sobre temas de
desenvolvimento social, desigualdade de género e direitos
humanos; ICB e o IEG; além de trabalhos sobre metodologia
de monitoramento de politicas publicas, medidas de pobreza
e desigualdades, entre outros. Dessa forma, todas as pessoas
interessadas poderdo continuar a acompanhar o trabalho
desta coalizdo internacional de cidadaos e cidadds de todos os
continentes que se dedicam a luta pela erradicacdo da pobreza e
a equidade étnica e de género.

As entidades que comp8em o Grupo de Referéncia do
Observatdrio da Cidadania/Social Watch no Brasil esperam que,
com esta publicacdo, dedicada ao tema da violéncia urbana e
politicas de seguranga publica, possam contribuir para ampliar
0 debate e estimular novas agdes da sociedade civil para a
promocdo da equidade, justica social e universalizagao dos
direitos humanos.

FERNANDA LoPES DE GARVALHO
Coordenadora da edicdo brasileira
do Observatdrio da Cidadania/Social Watch









Seguranca publica: o papel da sociedade civil

Goste-se ou nao da policia como institui¢ao, enquanto houver sociedade de classe e Estado, havera leis, melhores e piores.

E enquanto houver leis, vamos ter policias para que a implementagao das leis seja minimamente assegurada. Trata-se,

efetivamente, de reconhecer que a policia € um instrumento da sociedade democratica, com todas as dificuldades. Ela cumpre

um papel, e deveriamos nos posicionar relativamente a esse papel e a instituicdo destinada a exercé-lo. Essa instituicdo tem

sido fonte de males, de destrui¢do, de 6dio, de ressentimento (até mesmo para os proprios trabalhadores que a servem), de

genocidio, mas pode ser diferente.

Luiz Eduardo Soares *

A abertura dos Didlogos sobre Violéncia e Se-
guranga Publica' é uma rara oportunidade, um
momento para refletirmos mais detidamente sobre
nosso papel como organizagbes da sociedade
civil diante dos desafios impostos pelos temas da
justica, da seguranca e da policia.’ Talvez, ja seja o
momento de tomar algumas posigoes que tenham
consequéncias praticas.

Tenho sido um peregrino, um sacerdote da
causa de incorporar a sociedade civil a agenda da
seguranga publica por um ponto de vista deter-
minado, construido em um processo de didlogo.
0 importante é que ndo deixemos de tematizar a
questdo, focaliza-la e definir algumas bandeiras
e propostas com as quais nos identifiquemos e
que correspondam a um consenso minimo. A
constitui¢do de uma base para um avango politico
me parece pré-condicdo para que haja, de fato,
também avancos no Estado. No caso, essa etapa
preliminar é fundamental, por conta da natureza
da problematica, que ndo exclui, evidentemente,
a participacdo da sociedade civil, mas que evoca
a responsabilidade decisiva do Estado.

0 diagnéstico, nds o conhecemos: vivemos
uma situacao em que o sentido da urgéncia e
a magnitude da tragédia se reiteram. O cendrio
geral é 0 de um genocidio que atinge sobretudo o0s
jovens pobres e negros. Em 2006, foram cerca de
47 mil homicidios dolosos no Brasil. Um ndmero
assustador, sobretudo quando examinamos 0s
dados mais de perto e identificamos as carac-
teristicas do processo de vitimizagdo. A vitima

*Mestre em Antropologia Social, doutor em Ciéncia Politica,
com poés-doutorado em Filosofia Politica, atualmente é
secretdrio municipal de Valorizacao da Vida e Prevencao da
Violéncia de Nova Iguacu/RJ.

1 Este texto € a transcricdo da apresentacao feita por Luiz
Eduardo Soares na abertura dos Diélogos sobre Violéncia e
Seguranca Publica, que reuniu um niimero pequeno, mas
significativo, de organizacdes parceiras do Observatdrio da
Cidadania, buscando contribuir para uma reflexao sobre os
dilemas e desafios no enfrentamento do tema da violéncia
urbana e para uma abordagem das politicas de seguranga
pablica na perspectiva dos direitos humanos. Foi realizado
nos dias 17 e 18 de abril de 2008, no Rio de Janeiro.

2 Fonte: Sistema de Informacdes sobre Mortalidade (SIM) da
Secretaria de Vigilancia em Satide do Ministério da Satde.

preferencial tem cor de pele, enderego, classe
social, idade e género. Na outra ponta, o Estado,
com grande responsabilidade na producdo dessa
letalidade, desse processo de sofrimento, dessa
tragédia. O Estado age de forma criminosa em uma
escala extraordinariamente elevada.

0 caso do Rio de Janeiro é bizarro o suficiente:
em 2003, 1.195 pessoas foram mortas por agoes
de policiais no estado, 65% das quais com sinais
de execucdo; em 2004, foram 984; em 2005, foram
1.087; em 2006, 1.062. Em 2007, foram 1.330.°
E um recorde histérico. Para que tenhamos uma
medida, as policias norte-americanas — e elas
sdo muito criticadas por brutalidade — matam,
em média, por ano, 350 pessoas em confrontos.
Um pais com 300 milhdes de habitantes, com 20
mil policias, muitas violentissimas. No estado do
Rio de Janeiro, tém morrido, sistematicamente,
mais de mil por ano. Quem morre? A imagem,
talvez, mais pungente e mais reveladora é aquela
ocorrida no ano passado, de um rapaz que sai sem
camisa do Jacarezinho (comunidade localizada
na zona norte do Rio), correndo, de bermuda
e descalgo, para tentar salvar o pai, que estava
tendo um ataque do coragdo. Ao buscar um téxi,
desesperadamente, leva um tiro de fuzil, porque
era negro... e corria. 1sso passou por todas as
manchetes, lemos em nosso café da manha, e se
tornou rotina, entrou na banalizagdo, no processo
de absorcdo, de assimilagdo, de naturalizacdo. E,
nos, passamos adiante e viramos a pagina. Isso é
absolutamente inadmissivel para cada um de nés
e para todos nés. Entretanto, fomos cimplices do
siléncio de alguma maneira.

Alienagao do conhecimento

Trazidas pelaimprensa, pautas como a desse rapaz
sdo negativas, nao mobilizam, necessariamente.
E dificil se organizar em torno da dor e do sofri-
mento, sobretudo quando os inicos motivadores
da organizagdo sao a dor e o sofrimento. Dai,
passamos facilmente ao discurso religioso, que
tem seu papel, cumpre uma fungdo, mas certa-
mente ndo é o caminho que poderia conduzir a
uma renovagdo ou transformagdo. Do ponto de

3 Essas mortes foram notificadas como Auto de Resisténcia
(opor-se a execucao de ato legal mediante violéncia ou
ameaca a funciondrio competente para executa-lo), o que
“justificaria” 0 emprego do uso da forma extrema pela policia.

14

vista politico da sociedade civil, a verdade é que
acabamos assimilando esses fatos. Para mim, o
grande desafio, do ponto de vista humano, existen-
cial, ético, socioldgico, antropoldgico e histérico,
é entender como podemos ter essas informagdes
e ndo darmos a elas um sentido de humanidade.
Como somos capazes de nos alienar tendo o
conhecimento sobre essa realidade?

Normalmente, pensdvamos que alienagdo,
anestesia, insensibilidade, falta de consciéncia,
tudo o que levava ao imobilismo, decorria da falta
de conhecimento. O que a ditadura fazia? Omitia
para mascarar, para provocar, como falavam os
estudiosos de Marx, lido por meio de Althusser;
os estruturalistas, na década de 1960, “o efeito de
desconhecimento e reconhecimento”. A ditadura
velava, a ditadura obscurecia, impedia acesso as
informac0es e, por isso, ndo havia consciéncia, e
as classes oprimidas ndo se revoltavam.

Hoje, temos todas as informagdes a disposi-
¢do, que constituem para nds uma espécie de cota
cotidiana de tragédias. Todavia, isso ndo conduz a
nada. Ainda que sejam assimiladas perfeitamente pela
consciéncia e ainda que nos armem criticamente com
relacdo ao Estado, o conhecimento e as informagoes
ndo se convertem em agao. Deveriamos nos pergun-
tar: por que é assim? Nao se trata, portanto, apenas
de divulgar o que acontece.

Se tivéssemos um jornal que divulgasse com
énfase essas manchetes, dificilmente resultaria em
um movimento. Creio que faltam mediagOes. Essas
mediacOes precisam ser construidas. Precisamos
entender quais mediacdes estdo faltando e como
construi-las. Mas o fato é que estamos em uma
situacdo andloga a da ditadura. Nao digo que ndo
houve avango. Devemos celebrar e reconhecer esses
avancos, que nao sao desvinculados da organizagao
da sociedade civil. Sem subestimar aimportancia da
transformagao de regime politico e sem subestimar a
institucionalidade —a relevancia, em sua especifici-
dade —, devemos reconhecer que ndo avangamos em
muitas areas; que, em algumas, continuamos vivendo
as atrocidades perpetradas pelo Estado.

H4 estudos internacionais que comegam a
demonstrar que nos iludimos com a suposicao de
que o processo de democratizagao produz, por si s6,
avancos no que diz respeito, por exemplo, ao controle
davioléncia cometida pelo Estado, a reducdo da tortu-
ra ou ao respeito aos direitos humanos. Na ditadura,



éramos também submetidos a tortura. Os militantes
de classe média, estudantes etc. sofriam a tortura
e 0s assassinatos perpetrados pelo aparelho de
coer¢do, e isso fazia toda a diferenga. Fomos ao
mundo denunciar barbaridades.

Hoje, as vitimas sdo aquelas que eram tortu-
radas durante a ditadura e ja haviam sido os alvos
principais da brutalidade do Estado anteriormente.
A ditadura ndo inventou a tortura, o desrespeito
aos direitos humanos, a brutalidade policial: essa
€ uma constante da histéria do Brasil, mesmo nos
periodos de abertura politica. E uma constante das
instituicdes policiais que herdamos da ditadura.
Ou seja, passamos pelo processo da transicao e
deixamos de lado a questdo das instituicoes do
Estado que lidam com a vida humana e que tém
responsabilidades na aplicacdo da lei.

Uma das grandes questoes das nossas de-
sigualdades esta relacionada ao acesso a justica.
Muitas vezes, nos a negligenciamos, assim como o
movimento social e as organizagoes da sociedade
civil. 0 acesso a justica comega com a abordagem
policial & na ponta. Ja foi demonstrado, empiri-
camente, por dados coletados em pesquisa: as
policias filtram a aplicacdo da lei e selecionam de
acordo com alguns critérios que envolvem cor,
idade e classe social.

Portanto, ndo se trata de retorica critica
da esquerda. Esse dados foram expostos com
rigor por Silvia Ramos e Leonarda Musumeci
no livro Elemento suspeito: abordagem policial
e discriminagdo na cidade do Rio de Janeiro.*
Se associarmos a eles os dados coletados por
Carlos Antdnio Costa Ribeiro, em sua pesquisa
“Cor e criminalidade”,® dissertacdo de mestrado
premiada, vamos concluir que se trata de um
processo histérico continuo. Carlos Antonio
demonstrou que, nas trés primeiras décadas do
século passado, no Rio de Janeiro, se o réu fosse
negro teria mais chance de ser condenado; se a
vitima fosse negra, o réu teria menos chance de
ser condenado. O racismo impregnava a estrutura
judicial na prolatagdo das sentencas, o que foi
demonstrado com analises empiricas e 0 uso de
técnicas estatisticas conduzidas com rigor.

Se buscarmos elementos que ja foram objeto
de pesquisa, vamos perceber que, efetivamente, a
forma pela qual a justi¢a funciona — pensando a
justica, temos de pensar também a policia — esta
marcada por filtros que embutem o racismo, o
classismo etc. De certa forma, isso é trivial, o
problema é saber como lidar com isso e cami-
nhar adiante.

4 0 livro faz parte da Colecdo Seguranga e Cidadania,
publicada pela Editora Civilizacao Brasileira e pelo CESeC,
em 2005.

5 Ribeiro, Carlos Antonio Costa. Cor e Criminalidade: estudo
e andlise da justica no Rio de Janeiro (1900-1930). Rio de
Janeiro: Universidade Federal do Rio de Janeiro, 1995.

Temos sabido avangar em algumas dreas que
seriam, digamos, de consenso na luta contra as de-
sigualdades, pelo aprofundamento da democracia,
pelos direitos humanos em suas diversas versoes
e modalidades, em suas vdrias geragoes. Mas ndo
temos sido habeis e ndo temos reconhecido a
relevancia de caminhar mais diretamente na drea
da justica e, particularmente, na area policial, que
¢ uma dimensado da justica criminal.

Outras herancas da ditadura

0 que aconteceu na transicdo para a democracia foi
muito interessante, um casamento perverso entre
esquerda, direita e o corporativismo dos /obbies
policiais. As esquerdas — com excegdes honrosas,
como Hélio Bicudo, Paulo Sérgio Pinheiro e outros,
para mencionar apenas alguns —, de forma geral, se
omitiram e nao se manifestaram. Negligenciaram
a importancia do tema.

De maneira geral, os partidos e as liderancas
consideraram que alguns temas nao eram relevan-
tes. Quais temas? Temas policiais relativos a segu-
ranca publica, a institucionalidade da seguranca, a
estrutura organizacional das policias, aos presidios
etc. Esses temas foram considerados menores.
Havia algumas razoes bastante compreensiveis, que
vao desde o dominio psicoldgico até o intelectual.

No dominio psicoldgico, é claro, estivamos
saindo da ditadura e nossos companheiros tinham
sido vitimas de todas as formas de atrocidades, de
torturas a assassinatos perpetrados pelas Forgas
Armadas e também pelas policias. Portanto, é
6bvio que ndo havia nenhum tipo de empatia; ao
contrdrio, o tema repugnava, e isso era perfeita-
mente justificavel.

Segundo, havia também a compreensao — e ai
aquestdo é tedrica e intelectual — de corte leninista,
segundo a qual as instituicOes do Estado reprodu-
zem o dominio de classe e sdo, portanto, apenas
instrumentos de reproducdo da exploracdo de
classes. Nao haveria, consequentemente, nenhuma
relevancia em uma discussao atinente a aspectos
dos aparelhos repressivos do Estado, porque eles
cumpririam apenas sua funcdo, supostamente,
intrinseca. Essas institui¢des existiriam, entao,
segundo a teoria em pauta, apenas para viabilizar a
reproducao no dominio de classe. Por isso, nao faria
sentido abrir a discussao a respeito de suas formas
de organizacao e de seu funcionamento. Fazé-lo,
segundo essa 6tica, seria indcuo e até ridiculo. O
que, sim, deveria ser feito, diziam os leninistas (e 0s
havia e 0s ha, mesmo sans le savoir), era promover
a transformagdo do Estado para que esses instru-
mentos funcionassem no sentido contrdrio.

Ai, surgiam questdes que dificilmente enfrenta-
vamos. Por exemplo, como funcionavam as policias
no socialismo real? Com torturas, brutalidades, o
Estado perpetrando toda sorte de atrocidades. Essas
ndo eram questoes, entretanto, para toda a esquer-
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da, e n6s temos de reconhecer isso, mas também
éramos climplices e, em certo sentido, tolerava-
mos a violéncia como instrumento porque “o fim
justificaria os meios”. Quer dizer, alcancariamos a
revolucdo socialista, e algum preco pagar-se-ia por
isso, eventualmente com violéncia.

Tal situacdo estava dada em nossa cultura,
ha textos classicos que endossam procedimentos
desse tipo, e considerdvamos a tematica dos di-
reitos humanos pequeno-burguesa. Ha um setor
autoritario stalinista, de extragdo leninista, que
definia essas questdes como menores, frequen-
temente associadas a interesses hegemonicos do
capital e do imperialismo. Havia, realmente, seto-
res na esquerda com esse tipo de concepgao.

0 problema ndo eram os direitos humanos
nem o procedimento policial, mas a diregdo do
procedimento, seu sentido histérico, ou seja, a
que classes serviam. A (nica legitima questdo era
a transformagdo do Estado. Diziam: isso ndo nos
interessa, nem o tema do género, da cor, da raga
etc. Ao contrdrio, esses temas eram estigmatizados,
eram considerados “divisionistas”, pois o que verda-
deiramente importava era a luta de classes, o resto
era ilusdo pequeno-burguesa, alienagdo. De algum
modo, essa cultura informava nossas agendas e
acdes, mesmo que ndo inteiramente, porque havia
multiplicidade, heterogeneidade de visoes e nuances.
Mas a perspectiva tradicional prevalecia.

Havia, por fim, outra concepgdo intelectual
que teve papel importante na negligéncia com
relacdo aos temas da violéncia: aquela segundo a
qual a violéncia é epifendmeno, e 0 que importa
sdo as causas. E como as causas eram estruturais,
teriamos de discutir economia, relagdes sociais em
seu sentido mais fundamental — o resto seria perda
de tempo, ilusdo. Nesse caso, estariamos sempre
numa escala histérica, nos debrugando apenas
sobre os grandes temas, no mesmo sentido em
que as questdes de género, as questdes raciais
seriam desclassificadas por serem divisionistas,
menores, epifenoménicas. A suposicao ubiqua era
esta: se houvesse igualdade de classe, tudo isso
desapareceria — violéncia, racismo, sexismo etc.

Se, no campo da esquerda, predominava a
“cultura” que descrevi anteriormente, na direita
reinava a satisfagao com o funcionamento do Estado
nadrea policial e da justica criminal. A justica criminal
e as policias funcionavam em defesa da seguranca
do Estado, e ndo da cidadania. Havia, na direita,
0 interesse em preservar aquelas estruturas. E os
lobbies policiais, como todo /obby corporativo faz,
defendiam o status quo, a preservacdo dos interesses
constituidos que ali estavam representados.

Portanto, houve confluéncia entre a omissao,
o siléncio dos setores progressistas, 0 avango da
direita no sentido da preservagdo desse espago e
apressao dos /obbies policiais para que se preser-
vassem as estruturas organizacionais.



0 resultado desse processo é que herdamos
as estruturas organizacionais policiais da ditadura
acriticamente. A transi¢do democrdtica, no Brasil,
ndo se cumpriu, ndo se completou em vérios
sentidos e em varios niveis — mas na esfera da
seguranca publica e da justica criminal, isso se
deu de forma particularmente intensa.

Caminhos possiveis

Esté ai uma agenda que tem de ser reaberta: temos
de nos manifestar a esse respeito. A dentincia é
suficiente? Claro que é indispensével, nosso com-
promisso cotidiano, mas ndo é suficiente. Porque,
com den(incia, ndo vamos construir alternativas:
vamos dizer 0 que nao queremos, mas nao para onde
devemos ir. Creio que ja estamos em um estagio no
qual é preciso definir para onde queremos ir.

Precisamos nos unir, reunir forgas, mobilizar
0s setores politicos e construir aliangas possiveis
que atravessem a sociedade para que, efetivamente,
o0s inadidveis saltos de qualidade se deem — alids,
saltos dificilimos. Temos de enfrentar uma questao
que ndo pode ser mais adiada. Goste-se ou ndo da
policia como instituicdo, enquanto houver sociedade
de classe e Estado, enquanto tivermos esse tipo de
sociedade que vislumbramos no horizonte de nossa
biografia e da biografia de nossos netos, enquanto
houver Estado, haverd leis melhores e piores, por-
que 0 processo democratico pode reduzir danos e
ampliar virtudes. E enquanto houver leis, vamos
ter policias para que a implementagdo das leis seja
minimamente assegurada.

N&o hé hipétese de jogarmos a forga na rua,
distribuir armas e permitir que a sociedade defen-
da o que entende por seu direito dessa maneira
fratricida — isso leva a situagdes que conhecemos.
Trata-se, efetivamente, de reconhecer que a policia
é um instrumento da sociedade democratica, com
todas as dificuldades. Ela cumpre um papel, e
deveriamos nos posicionar relativamente a esse
papel e a instituicdo destinada a exercé-lo. Essa
instituicdo tem sido fonte de males, de destrui-
¢do, de ddio, de ressentimento (para os proprios
trabalhadores que a servem), de genocidio, mas
pode ser diferente.

Em outros paises houve avangos, em outras so-
ciedades houve caminhadas importantes. Podemos
ter essas instituicoes sob um controle social muito
mais rigoroso, com muito mais transparéncia. Po-
demos valorizar os trabalhadores que as servem,
cidaddos oriundos das classes populares que
sdo recrutados por essas instituicdes e sofrem
verdadeiras lavagens cerebrais para se tornarem
brutais, agentes do genocidio contra seus irmaos.
Podemos trabalhar essa formagdo, podemos
reestruturar as policias de modo que esses tra-
balhadores, cidaddos de origem pobre, possam
cumprir papéis mais dignos e mais compativeis
com os idedrios democraticos.

Isso é possivel, necessario e indispensavel:
sdo 550 mil profissionais de policia no pais.
Podemos fazer tudo, menos fingir que eles ndo
existem. Podemos propor o fechamento de todas
as policias, mesmo sendo uma proposta negativa,

porque teriamos de dispor de um instrumento
qualquer que monopolizasse 0s meios de forga
sob condig0es democraticas, mas podemos propor
qualquer coisa. S6 ndao podemos fingir que nao
ha 550 mil profissionais explorados, sujeitos e
objetos de processos, muitas vezes, devastadores
do ponto de vista psicoldgico.

E possivel avancar, e é necessario. Temos de
descobrir formas para avancar. Creio que reformas
nao sdo mais vidveis nem suficientes. No atual
momento histdrico-politico brasileiro, entramos
em outro patamar. Precisamos desconstituir as po-
licias e, de certa forma, comegar de novo. Hd como
fazer isso, outros paises fizeram. Nao precisamos
recuar diante das dificuldades. E claro que serdo
processos longos, mas ha como fazer.

Nao vejo como aceitarmos essas estruturas
que estdo ai, que teriam de ser desconstituidas
e reconstituidas, mas com a participagdo dos
segmentos policiais dispostos a um envolvimento
politico consequente e sem que as mudangas im-
pliquem prejuizo para os direitos trabalhistas. Ha
segmentos policiais dispostos a participar porque
se sentem humilhados, explorados e instrumenta-
lizados. H4, sobretudo, segmentos das bases que
ndo se identificam com as instituicoes, com seus
superiores, e que estariam dispostos a qualquer
posicao mais radical, desde que as mudancas Ihes
trouxessem beneficios, até mesmo corporativos.

Podemos, evidentemente, nos comprometer
com valores, como qualidade de vida, pagamen-
to digno, enfim, nos comprometer com a luta
deles como trabalhadores, impondo, entretanto,
condigdes que envolveriam a reconstituicdo das
policias para a democracia e a cidadania. 0 mundo
nos oferece possibilidades muito superiores a
que nds temos, e isso no horizonte de tempo de
10, 15 anos.

Ousaria ainda sugerir que comecemos a
discutir temas delicados e dificeis. Pessoalmente,
sou favordvel a discutir a questdo da anistia,
considerando-se 0 processo da degradacdo das
instituicdes da seguranca publica e os processos
genocidas em curso. Penso que temos legitimi-
dade para comecar a discutir questoes radicais
€Omo essas.

A questdo da guerra no Rio de Janeiro pode
abrir essa porta. 0 que é a questdo da guerra?
Sempre fui contrério, como tantos companheiros,
a definicao da situagdo que vivemos no Rio como
guerra, porque isso legitima incursdes bélicas as
favelas e procedimentos que sdo contrarios aos
direitos humanos, e também porque ndo estdo
presentes todos os ingredientes necessarios para
que essa definicdo se imponha. Aparentemente,
perdemos essa disputa, e a hegemonia no dis-
curso publico parece ter sido conquistada pela
“categoria guerra”.

Se tivermos perdido a “guerra” em torno da
“guerra”, caso tenhamos de tratar a situagdo como
sendo uma guerra, haveria que extrair vantagens
politicas desse quadro, o que se poderia fazer uma
vez que saimos do terreno da seguranca publica, da
justica criminal e da aplicagdo de leis e entramos no
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territorio da construcdo da paz, da negociacdo e da
criagdo de outra institucionalidade para recompor
as forgas em conflito.

0 desafio passaria a ser, entdo, aprender com
as situag0es internacionais envolvendo resolugao
de conflitos. Tratar-se-ia de didlogo, de anistia e
de um processo de transicdo pelo qual as respon-
sabilidades se distribuissem para que pudéssemos
ter outra concertacdo social no Rio de Janeiro e
em outras areas em conflito armado.

Para onde vamos?

E preciso separar tatica e estratégia. E importante
ser muito claro, em primeiro lugar, quanto a es-
tratégia, isto é, a definicdo de nosso alvo final. A
primeira pergunta tem de ser: para onde vamos?
Depois, discutimos a tatica. Até porque, se estiver-
mos minimamente de acordo quanto a estratégia,
chegaremos a um acordo quanto a tatica, mesmo
divergindo. Por isso, 0 momento desse debate é
importante, porque pode-se perder a oportunidade
do consenso. Se n6s confundirmos tatica com
estratégia — quer dizer, o fim desejado com os
meios para alcangar esse fim —, nos arriscamos a
por tudo a perder.

Primeiro ponto: essas policias, tais como
existem e estdo organizadas, sdo maquinas de
matar, genocidas; sao maquinas de triturar os es-
piritos de seus trabalhadores, os policiais. Elas ndo
respeitam suas condicoes de vida, sua cidadania, e
estdo funcionando, de fato, como instrumentos da
criminalizagdo dos mais pobres, dos negros, com
exceg0es que existem e que decorrem da hetero-
geneidade do pais, mesmo politica. Claro que ha
variagdes, mas essa é a tendéncia geral.

Se ndo assumirmos um ponto de vista estraté-
gico que afirme a necessidade de mudanca profunda
e radical, os esforgos localizados, como € o caso
de Nova Iguagu, vao por dgua abaixo e ndo fazem
sentido. Eles fazem sentido se puderem se situar
como meios de criar condicdes politicas, sociais e
institucionais para o avanco. Caso contrario, nos
perderemos em um varejao de boas vontades, no
voluntarismo dispersivo. Podemos querer mais e
fazer mais. Para chegar a estratégia, precisamos
conversar com os trabalhadores policiais. Evidente,
530 550 mil e estamos falando sobre suas institui-
cOes. Eles terdo de participar dessa conversa, até
por principio nosso. Eles sdo trabalhadores, tém
seus interesses, muitos deles absolutamente legi-
timos, seus pontos de vista, e podem ajudar.

Devemos reconhecer que nao vamos mudar
essas policias sem a participagdo de segmentos
policiais, mas ndo vamos mudar s6 com isso. Ao
contrario, a direcdo tende a — e deve — envolver
a sociedade. Nao ha autorreforma da policia, isso
ndo existe. Na sociedade, os interesses sao diver-
s0s, e ha possibilidade de que se organizem.

Dentro da policia, 0s jogos de cartas marcadas
sd0 muito sérios. Precisamos da colaboracgdo de
muitos policiais, dos que estdo dispostos — e
muitos estdo, por duas razoes: existem os que tém
espirito democratico, compromissos ideoldgicos
e politicos; e ha aqueles que estdo indignados



com as instituicoes as quais servem, porque se
sentem instrumentalizados, explorados, humilha-
dos, e recebem uma ninharia para arriscar a vida
todos os dias. Portanto, ha interesses legitimos
em mudangas. Se associarmos as duas pontas,
deduziremos que numerosos grupos de policiais
podem converter-se em aliados.

E preciso deixar claro que essas policias ndo
podem ser reformadas. Precisamos de outras
instituicdes policiais, e essa é uma questao
institucional e constitucional, que exige uma luta
politica demorada, muitos passos etc. E ha uma
questdo tatica: temos de nos basear nas boas
experiéncias que reduzem danos, salvam vidas,
evitam a tortura, que mostram aos policiais que
ha outras formas de tratar a cidadania. Todo esse
esforgo é 0 nosso cotidiano, porque atingiremos
esse fim estratégico em 10 anos (com muita sor-
te), e, nesses 10 anos, ndo ficaremos de bragos
cruzados a espera da grande redengdo. Temos de
construir politicamente, na sociedade, grandes
aliancas. Vamos ter de discutir os planos para
esse futuro e trilhar os caminhos dificeis, além de
lidar, ali na ponta, com o policial. Teremos de fazer
aliancas, evitar o isolamento, salvar uma vida. Isso
serd nosso trabalho cotidiano. m



Refundar a policia ou a sociedade?

Recentemente, li em um site na internet — tentei retornar a ele para citar a fonte, mas nao fui capaz de localiza-lo — um texto

curto que afirmava a necessidade de refundar a policia. O ponto de vista que pretendo defender neste artigo € que a situacao,

no que diz respeito a ordem publica, esta se tornando tao critica que a metafora da “refundacao”, de fato, faz sentido. No

entanto, estou convencido que ndo € a policia que deve ser “refundada”, e sim a sociedade. Vejamos, entdo, alguns pontos

que sustentam a necessidade de “refundar a sociedade”. E desnecessario acrescentar que, uma vez que a vida social é um

fluxo sem comeco nem fim, o uso da ideia de “refundacao” ¢ estritamente metaférico, servindo mais para indicar as urgéncias

e a profundidade do problema que como instrumento de analise.

Luiz Antonio Machado da Silva *

Apresento aqui algumas das ideias desenvolvidas
no quadro de uma pesquisa coletiva que deu origem
ao livro Vida sob cerco: violéncia e rotinas nas
favelas do Rio de Janeiro." Tenho escrito varios
outros textos sobre o tema, porém, para nao
cansar o publico leitor, menciono apenas esse
trabalho como a base a partir da qual desenvolvo
o0 presente argumento. Antes de iniciar, devo dizer
que sou incapaz de decidir quem é o “verdadeiro”
autor de cada uma das observagoes que pretendo
fazer, uma vez que o grupo de pesquisa?, apesar
de intelectualmente bastante variado, trabalhou de
modo muito coeso. Os erros, é claro, sao de minha
inteira responsabilidade.

Gostaria de fazer um segundo comentario
introdutério. O presente texto é uma tomada de po-
si¢do, pois este ndo é o lugar para uma analise dis-
tante e fria. Nao obstante, é indispensavel enfatizar
que falo em meu nome, pois ndo tenho delegagao
de nenhuma categoria social ou grupo.

Sociabilidade violenta

Adiscussao publica de qualquer assunto combina
duas dimensdes inseparaveis e interdependentes —
o recorte intelectual de um problema particular e a
orientacdo das acgodes, individuais e coletivas, que
se desenvolvem no quadro por ele definido. O de-
bate publico destaca e constréi uma compreensao
coletiva de setores relevantes da vida social e, ao
mesmo tempo, serve de referéncia para as avalia-
¢Oes préticas dos atores envolvido. Dito de outra
maneira, a construgdo coletiva de um problema
social é uma atividade prdtica que combina o en-
tendimento cognitivo de um conjunto de situagoes

“wgn

e sua avaliagdo moral (ela diz ndo apenas como “é

*

Professor titular do Instituto Universitario de Pesquisas do
Rio de Janeiro da Universidade Candido Mendes (luperij)

e professor associado do Instituto de Filosofia e Ciéncias
Sociais da Universidade Federal do Rio de Janeiro (IFCS).

1 Machado, Luiz (org.). Vida sob cerco: violéncia e rotina nas
favelas do Rio de Janeiro. RJ: Nova Fronteira, 2008.

2 0 grupo de pesquisa é composto por Luiz Carlos Fridman,
Juliana de Farias Mello e Lima, Lia de Mattos Rocha, Mar-
cia da Silva Pereira Leite, Patricia Birman, Jussara Freire,
Wania Amélia Belchior Mesquita e Pedro Paulo Oliveira.

uma fatia da realidade percebida como relevante,
mas também as atitudes e 0s comportamentos que
se deve adotar frente a ela).

Com base nessa perspectiva, quero sugerir que
um dos problemas centrais da agenda puablica nas
cidades brasileiras em geral, e no Rio de Janeiro em
particular, é a violéncia urbana. Ninguém precisa
definir explicitamente a violéncia urbana porque,
na pratica, ndo ha quem néo saiba o que ela é e
como se deve agir em funcao desse conhecimento
coletivamente compartilhado. Trata-se, assim,
de uma representacao complexa que recorta um
conjunto de praticas sociais e organiza boa parte
da vida urbana.

Como referéncia central na organizacdo de
um vasto setor da vida social nas cidades brasi-
leiras, a violéncia urbana precisa ser considerada
um fato. Nao é o caso de discutir se ela existe
“objetivamente” ou ndo, se é uma ideia deformada
ou verdadeira, se ha intengdes ocultas de grupos
interessados em promové-la etc.

Como fato, é claro que ela pode ser analisada
de forma critica — como farei aqui. Mas é apenas
reconhecendo a violéncia urbana em sua vigéncia
concreta que se pode operar uma critica realista.
Critica-la é muito diferente, por exemplo, de negar
sua existéncia, apresentando-a como simples
“paranoia”, ficcdo engendrada pela midia ou algo
equivalente (adiante, farei alguns comentérios a
respeito). E identificar e, se consideradas negati-
vas, procurar caminhos que eliminem ou minimi-
zem suas consequéncias — levando-a, portanto, a
sério como fendmeno concreto.

Feitas essas observagoes, proponho que vio-
|éncia urbana, no sentido anteriormente indicado,
articule todo o debate e a producéo de politicas
publicas em torno da questdo da seguranca
publica. Considero incompreensivel a discussao
atual desse tema se ndo comegarmos pelo re-
conhecimento da realidade factual da violéncia
urbana como representagdo social.

Minha hip6tese é que violéncia urbana
associa 0 uso de meios violentos a nogdo leiga
de crime (que tem relagdo, mas ndo pode ser
reduzida ao crime como figura do direito penal),
apreendendo essa combinagdo como profunda e
iminente ameaca a integridade fisica e patrimonial

das pessoas. No entanto, a representacdo da
violéncia urbana é muito mais complexa que a
compreensdo convencional do crime violento
como atividade desviante que, embora temivel
em si mesmo, é socialmente definido como um
conjunto de comportamentos desconectados uns
dos outros, portanto, rarefeitos e intersticiais com
relacdo a ordem dominante.

A violéncia urbana, ao contrario, nao indica
uma simples cole¢ao de condutas. Muito mais que
isso, essa categoria aponta para a existéncia de
uma ordem social especifica ou, em outras pala-
vras, para um padrao de sociabilidade que venho
chamando de “sociabilidade violenta” e cujos
contornos, ha algum tempo, procuro apreender.
Assim, essa é o referente empirico nuclear da
violéncia urbana. A relacdo indissocidvel entre a
violéncia urbana e a “sociabilidade violenta”, que
vem se construindo e consolidando nas Gltimas
décadas, talvez contenha boa dose de exagero
provocado pelo sentimento de inseguranca que
ela propria suscita, mas é preciso admitir que a
nogao de violéncia urbana, como representagao
de uma ordem social, ndo é uma fantasia.

Estou convencido que se deve considerar
com seriedade o referente empirico do que é
designado como violéncia urbana, assim como
o corte temporal que essa representagdo sempre
estabelece como elemento importante de seu
sentido entre o passado (quando também havia,
obviamente, crime violento) e o presente (definido
pela violéncia urbana).

Minha hip6tese, em uma apresentagdo
minimalista, é que a “sociabilidade violenta” é
uma forma de vida singular e muito complicada
de ser apreendida dentro dos quadros de analise
convencionais. Nela, a forca fisica, com ou
sem instrumentos que a potencializem, deixa
de ser um meio de agdo regulado por fins que
se deseja atingir, para se transformar em um
principio de coordenagdo das atividades. Trata-
se de uma estranha forma de acdo estratégica,
cuja motivacdo é satisfazer impulsos (mais que
fins culturalmente articulados) que, entretanto,
podem ser visados segundo uma racionalidade
estritamente instrumental baseada em célculos
de forga relativa.



Em outras palavras, a submissdo do outro
pela forca é um objetivo intermedidrio que se
libera de restrigoes socioculturais,® convertendo-
se em um principio em si mesmo, inseparavel de
sua fungdo instrumental, tornando desnecessério
explica-la ou justifica-la e, assim, impedindo sua
regulacdo simbdlica. Como a atualidade urbana
brasileira parece demonstrar, isso ndo cancela o
prosseguimento das interagdes nem a reproducgao
de conjuntos de agentes, que ndo formam um gru-
po no sentido usual do termo, mas estdo ligados
pelo reconhecimento, sempre instavel e tempora-
rio, de hierarquias de for¢a— o que se constitui em
desafio para a propria nocdo de “social”.*

Talvez ndo seja ocioso acrescentar que 0s “por-
tadores” da sociabilidade violenta sdo, tipicamente
(mas ndo exclusivamente), os bandos de traficantes
responsaveis pela ponta do varejo fixo —as “bocas”
—de drogas, especialmente a cocaina.

Evidentemente, as implicag0es dessa questao
sao imensas e, devo reconhecer, muito além de
minha competéncia para analisa-las. Apesar de
tal ressalva, repito, estou convencido que esse é
0 ndcleo duro de uma forma de vida e da ordem
social correspondente, captada pela representagao
da violéncia urbana, e decisiva na questao da
seguranga publica.

Digressao sobre o papel da midia

Tem sido comum, tanto nas conversas ordinérias
como na produgdo académica, atribuir a midia
em geral, e a imprensa em particular, a respon-
sabilidade pelo clima de medo e inseguranca
caracteristico das cidades brasileiras nas tltimas
décadas. Nesse sentido, violéncia urbana, mais
que uma representagao socialmente construida,
seria uma criagdo da midia — logo, pura ideologia
que mascara a realidade.®

3 Provavelmente, a constituicao da “sociabilidade violenta”,
tal como ela existe neste momento, seja invidvel sem a
expansdo do circuito internacional de producdo de drogas
ilicitas, especialmente a cocaina. Mas ndo se deve confundi-
la, como padréo de sociabilidade, com essa base material.
Nem, inversamente, deve-se generaliza-la para todos os elos
desse circuito produtivo. Algo semelhante pode ser dito a
respeito do tréfico internacional de armas, tdo mencionado
nas explicacdes sobre os problemas de seguranca publica.

4 As diferentes perspectivas a partir das quais a ciéncia social
vem abordando o tema da ordem publica ndo tm levado
em consideracdo justamente o que me parece crucial na
representacdo de senso comum: que esta constituido um
padrdo de sociabilidade, expressao de uma forma de vida
singular, que nao se resume ao simples aumento quantita-
tivo das atividades desviantes. Nesse sentido, a nocao leiga
de violéncia urbana seria até mesmo mais “realista” que
as andlises académicas. Este nao é, porém, o lugar para
discutir essa implicacdo da violéncia urbana.

5 Apartir desse nticleo comum, bifurcam-se duas interpretagdes.
De um lado, tratar-se-ia do desenvolvimento de processos
simboélicos impessoais; de outro, seria parte de uma tentativa
maquiavélica de satisfagdo de interesses econdmicos. Nao é
relevante, para meu argumento, criticar essas alternativas.

Comecemos por reconhecer que, de fato,
0 peso da midia na divulgacdo e generalizagao
das questdes que discuto é imenso, até mesmo
decisivo. Entretanto, ndo creio que a midia possa
ser concebida como uma espécie de demiurgo
da opinido publica, que é a tese subjacente a
essas perspectivas. Ao contréario delas, penso
que a relacdo entre midia e seu(s) publico(s) é
especular e ndo unilateral. Ela ndo pode deixar de
responder a demandas da populacdo. Mais que
responsével pela formacgdo da opinido publica, a
midia se constitui em uma caixa de ressonancia,
devolvendo, de forma mais articulada, o que a
populacdo gostaria de ouvir.

A midia magnifica e confere mais organi-
cidade a produgdo simbdlica do(s) prdprio(s)
publico(s), de modo que essa é, a0 mesmo
tempo, a fonte de seu poder e sua limitagao.
Sem ddvida, trata-se de relacao fortemente
hierarquizada. Porém, é necessario reconhecer,
por outro lado, que ela estd regulada e limitada
pela validade que a populacdo confere a produgao
dos diferentes veiculos.

Que me seja permitida uma especulagdo,
que ndo posso desenvolver neste texto, sobre a
relagdo entre violéncia urbana e a forma atual dos
conflitos de classe.® Esses sdo 0S mecanismos
responsdveis pela integragdo social, visto que
constituem o elemento dindmico que estrutura a
relagdo com o outro nas formagoes capitalistas.
Tradicionalmente, tais relagdes de alteridade sdo
dotadas de “profundidade”, isto é, constituem-
se na forma de um constante movimento “de
sanfona” entre generalizagdo/institucionalizagdo
e particularizacao/individualizacdo, que Anthony
Giddens’ denominou de “desencaixe/encaixe” —
afirmativa que vale, obviamente, para o caso das
cidades brasileiras.

Gostaria de sugerir a hip6tese que, com a
constituicdo da “sociabilidade violenta” e seu reco-
nhecimento coletivo por meio da representagdo da
violéncia urbana, esse padrdo basico de integragao

6 Em meados da década de 1980, um artigo de Claus Offe
(Trabalho e sociedade: problemas estruturais e perspectivas
para o futuro do trabalho. Tempo Brasileiro, R.J, v.1, 1989)
iniciou acirrada discussao sobre a centralidade do trabalho
nas sociedades contemporéneas, pondo em debate se 0
trabalho deveria continuar, ou ndo, a ser o conceito central
da ciéncia social, o que implicava uma divida sobre a capa-
cidade explicativa do conceito de classe social. Atualmente,
aquele texto é apenas parte da histdria da disciplina, embora
a relevancia analitica do conceito continue sendo um divisor
de aguas entre os paradigmas vigentes. Nao pretendo
retomar essa questao, até porque este nao seria 0 espago
adequado para isso. De minha parte, nao discuto a exis-
téncia de conflitos de classe na atualidade das formacoes
sociais ocidentais. Meu ponto é apenas analisar o efeito
da violéncia criminal e policial sobre a forma que essas
disputas assumem no que diz respeito a certos setores das
préticas no Brasil urbano.

7 Giddens, Anthony. As consequéncias da modernidade. Sao
Paulo: Editora da Universidade Estadual Paulista, 1991.
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social pelo conflito vem perdendo profundidade,
“achatando-se” e dificultando a producdo das
mediacOes caracteristicas daquele movimento
de sanfona. Cada vez mais, as relagbes com o
outro se organizam com foco no imediatismo das
interagOes interpessoais que ocorrem durante a
realizagdo das rotinas cotidianas de cada um e
sdo bloqueadas pelos sentimentos de inseguranga
quanto a sua continuidade.

0 secular medo e a desconfianca das “clas-
ses perigosas” — que orientavam a atengdo para
questdes institucionais do ponto de vista da
reproducdo do conjunto do sistema de dominagédo
(cujo epicentro era a possibilidade de uma revolu-
¢do social) —, a partir do reconhecimento da vio-
I&ncia urbana, restringe o foco as relagdes diretas
entre pessoas e se concentra na possibilidade de
interrupcao, pela violéncia, da continuidade das
préaticas mais rotineiras.

Hoje, nas cidades brasileiras, as “classes
perigosas” estdo personalizadas no “vizinho
diferente”, a relagdo com o outro sendo vivida
como ameacadora e suscitando sentimentos de
insegurancga quanto a integridade fisica e patri-
monial de cada um. E claro que o funcionamento
das instituicdes continua em tela de juizo, mas
se modifica profundamente o enquadramento da
questdo, cada vez mais restrita a (in)capacidade de
garantir as rotinas cotidianas (mais “encaixadas”,
nos termos de Giddens). Conflitos em torno da
regulacdo das relagdes sociais convertem-se em
esforco de afastamento do outro; de objeto de
disputa, as instituicOes passam a ser concebidas
como barreiras a relagdo social.

Seguranca e afastamento: sindnimos?

Os efeitos sobre a definicdo do problema da segu-
ranca publica, como é facil de compreender, sao
explosivos. Por outro lado, embora afetem toda a
populacdo urbana, eles nao saéo homogéneos. Nos
territorios da pobreza, a contiguidade espacial com
a “sociabilidade violenta” é inapelavel, gerando
condigdes criticas de vida para os moradores
dessas areas.

As camadas mais abastadas parecem estar mais
protegidas, primeiro porque se encontram social e
geograficamente mais distantes da base de atuagao
de seus “portadores”; e, depois, porque dispdem
de mais recursos para fazer face a ela. Na pesquisa
que meu grupo realiza no momento, comegamos
a explorar a ideia de uma “sociabilidade fortaleza”,
sugerida por Luiz Fridman, a partir do conhecido
livro de Teresa Caldeira® sobre os condominios em
Sao Paulo, que seria uma resposta reativa, espécie
de reciproco inverso a “sociabilidade violenta” que
s0 faz reforcar a violéncia urbana.

8 Caldeira, Teresa Pires do Rio. Cidade de muros: crime,
segregacao e cidadania em Sao Paulo. Sao Paulo: Editora
34/Edusp, 2000.



Resumindo, quero sugerir que, nas Ultimas
décadas, o conjunto da populagao urbana brasileira
passou a pensar a questdo da seguranca publica
de forma cada vez mais estritamente limitada a
preservacao da continuidade das rotinas pessoais.
Além do mais, essa protecdo é pensada como
afastamento do outro, isto é, dos “diferentes”.

As demandas de controle social ndo visam,
propriamente, regular as relagoes entre pessoas,
grupos e categorias sociais — antes, o que se pede
é 0 bloqueio dessas relagdes. Note-se que essa
postura é muito generalizada, mal diferenciando
ricos e pobres. Dito de outra forma, seguranca e
afastamento, ou seja, repressdo pura e simples,
tendem a tornar-se sindnimos. Nao se trata mais,
como tradicionalmente, de preservar as hierarquias
produzidas como parte dos conflitos de classe e
a distancia social correspondente, mas, antes, de
evitar o conflito pelo confinamento (forgado, no
caso das pessoas mais pobres, ou desejado, no
das camadas mais abastadas da populagdo).

Creio que essa hipdtese vale para cidades do
mundo inteiro. Mas nos limitemos a explora-la
no caso especifico do Rio de Janeiro atual, onde
a “metafora da guerra” — explorada por Mércia
Leite® — seguiu uma trajetoria relativamente longa
até se converter explicitamente em politica plblica
de seguranga no governo Sérgio Cabral.

Por outro lado, o sentido metaforico perma-
nece, pois a “guerra” nada tem a ver com questdes
de soberania nacional. O termo apenas expressa
0 modo pelo qual o sentimento de inseguranga
pessoal articula os conflitos de classe no que
diz respeito a um amplo setor da vida urbana.
Acrescente-se que sua implicagdo mais imediata
é tornar explicito que a populagdo delega aos
aparelhos policiais a protecdo a qualquer prego da
continuidade das rotinas pessoais, abrindo mao dos
controles juridicos e politicos sobre as atividades
dessas instituicdes. Abre-se amplo espago para que
acorporacdo policial interprete autonomamente sua
funcao social e como ela deve ser exercida.

Reformas intelectual e moral

Parece fora de diavida que isso tenha resultado
em corrupgdo e violéncia (a qual ultrapassa
sistematicamente a fungdo constitucional de uso
de “forga comedida”), préticas tdo generalizadas
que quase podem ser consideradas constitutivas
da propria atuacdo institucional. No entanto, esse
nao é um problema interno da Policia Militar ou da
Policia Civil. E fato que essas corporagoes estdo
cada vez mais autonomizadas, orientando-se por
conflitos entre grupos politicos, por critérios e
ethos préprios, o que acaba gerando uma série de

9 Leite, Marcia Pereira; Silva, Luiz Antonio Machado da.
Violéncia, crime e policia: o que os favelados dizem
quando falam desses temas?, v. 22, n. 3. Rio de Janeiro:
Sociedade e Estado.

problemas que tém sido muito comentados. En-
tretanto, é necessario reconhecer que esse estado
de coisas é consequéncia, e nao causa, do modo
pelo qual se processa a (des)integragdo social.
Estou convencido que a razao mais profunda dos
desmandos policiais estd no modo pelo qual se
pensa e se pratica a alteridade, conforme tentei
resumir anteriormente.

Neste sentido, creio que as varias propostas
de “reforma intelectual e moral”, para usar a
consagrada expressao de Gramsci, tenderdo a ser
absorvidas e neutralizadas (como tem sido o0 caso
até o presente momento) pelos aparelhos policiais
enquanto ndo estiverem sustentadas pela adesao
ativa do conjunto da sociedade. Por outro lado,
isso somente serd possivel pela via de uma “refor-
ma intelectual e moral” da propria sociedade.

Devo esclarecer que estou longe de advogar
0 imobilismo diante da gravidade dos problemas.
Apenas alerto contra 0 que me parece excesso
de voluntarismo e aponto para a necessidade de
mudanca do foco — até mesmo temporal, pois
ndo creio que haja solucdes de curto prazo — na
formulagdo de propostas de intervencgao.

Minha intencdo ndo é desqualificar a reflexdo
contemporénea sobre as profundas reformas que
precisam ser realizadas para tornar eficiente e
democrdtica a atuagdo dos aparelhos policiais e,
por extensdo, de todo o sistema de administragao
da justica. Ela é relevante e se debruca sobre
questdes reais. Meu comentario é sobre a inviabi-
lidade desses programas de reforma institucional
na auséncia de um macigo engajamento social,
que me parece improvavel no curto prazo, cuja
necessidade tem sido abafada pela énfase nas
dimensdes técnico-administrativa e/ou juridico-
formais das instituicoes.

Este ndo é o local para uma critica detalhada
dessas propostas e das respectivas tentativas
de implementagdo, algumas das quais sdo
intelectualmente sofisticadas e empiricamente
bem fundamentadas.” Quero apenas mencionar
um aspecto compartilhado por todas, indicando
resumidamente a razao bésica pela qual elas me
parecem fadadas ao fracasso ou destinadas a
mudangas meramente superficiais, de um for-
malismo in6cuo no que diz respeito a atividade
policial concreta.

Apesar do risco de simplismo, permito-
me itemizar a seguir os principais pontos da
l6gica subjacente aos programas que propdem
intervir sobre o funcionamento das policias
visando minimizar os problemas relacionados
a garantia da ordem publica e a seguranga da
populagdo urbana:

10 Penso, por exemplo, nos trabalhos de Luiz Eduardo
Soares, no Rio de Janeiro, e nos de Claudio Beato, em Belo
Horizonte, além de outras experiéncias menos conhecidas.
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1) Nas dltimas décadas, a exacerbacdo do
crime violento tem posto em xeque o desempenho
do conjunto das instituicdes que compdem o siste-
ma de administracdo da justica, especialmente no
que diz respeito @ manutencgdo da ordem publica.

2) Conter a expansao da criminalidade violenta
implica interferir sobre a atuagao da(s) policia(s),
as instituicdes mais diretamente responsaveis
pelo que Max Weber denominou de “garantias
externas” de legitimidade, isto é, pela imposi¢ao
do controle social."

3) A(s) policia(s) deve(m), no cumprimento
dessa funcgdo geral, comportar-se segundo as
regras democraticas e com 0 maximo de eficién-
cia, sem 0 que nao se restringirda o aumento do
crime violento.

4) 0 aumento da criminalidade verificado
nas Gltimas décadas é resultado da progressiva
deterioracdo material, técnica e moral dessas
organizacoes. Segue-se que € preciso modificar as
condig0es institucionais do trabalho policial nessas
trés dimensoes (a partir desse ponto, as diferentes
propostas se dividem quanto a énfase sobre cada
uma dessas dimensoes).

Minha hip6tese é que esse raciocinio, na
aparéncia, ajustado a realidade e perfeitamente
plausivel, esquece que a atividade policial, ao
menos no Brasil urbano, é pré-moderna (as
policias, talvez, sejam as Unicas instituicoes
brasileiras que ndo se modernizaram).'? Esse é
0 motivo pelo qual as mudancgas propostas até
0 momento tém sido absorvidas e neutralizadas
pela prética policial, reduzindo-se, quase que
exclusivamente, a alteragcdes formais, mais
ligadas a forma de registro da atuacdo que as
atividades concretas.

Procuro, a seguir, esquematizar porque
afirmo que a policia brasileira é uma instituicao
pré-moderna. Recordo, para tanto, algumas ideias
de Max Weber' relativas a producdo e distribui¢ao
do conhecimento nas burocracias modernas. O
conhecimento necessario para a operagao dessas
certamente ndo é universal, pois se limita a seus
membros. Mas tampouco se trata de um conhe-
cimento pessoal, jd que as burocracias modernas
se caracterizam por expropriar e racionalizar 0s
conhecimentos individuais relativos a algum setor
de atividade.

11 Nao ha espaco suficiente neste trabalho para tratar das
diferencas entre a Policia Militar e a Policia Civil, da
especificidade das respectivas propostas de intervengéo
nem das sugestoes mais gerais de unificacdo de ambas as
instituicdes.

12 Ahipétese, que esquematizo adiante, ajuda a explicar
porque a violéncia urbana se expande justamente quando
se consagra na letra da lei, por meio da “Constituicao

Cidada”, a modernidade democratica brasileira.

13 Weber, Max. Economia e sociedade, volume 1, 4° edicao.
Brasilia: Editora UNB; Sao Paulo: Imprensa Oficial, 1999.



Essa, talvez, possa ser considerada a base
cognitiva e moral da friaimpessoalidade que Weber
considerava tipica das burocracias modernas. Uma
vez que a distribuicdo desses conhecimentos é
segmentada e formalizada como um sistema de
regras impessoais de conduta, os membros dessas
instituicdes precisam aprender esses conhecimen-
tos “secretos” que constituem as profissoes que
as compdem. E devem opera-los de forma inde-
pendente de seus interesses pessoais, de modo a
garantir a racionalidade institucional consubstan-
ciada nos sistemas de regras de atuacgdo.

Claro estd que se tratam de referéncias
tipico-ideais que, por defini¢do, jamais se ajustam
inteiramente a realidade concreta. E esse é justa-
mente o ponto que desejo sublinhar. Considero
que havia evidéncias suficientes para afirmar que
hd uma enorme distancia entre o funcionamento
das instituicbes policiais no Brasil e 0 modelo
tipico-ideal de burocracia moderna. Proponho
que os programas de intervengdo tém sido cegos
para a enormidade dessa distancia, procurando
intervir sobre o que pensam ser um complexo de
conhecimentos institucionalizados.

Na realidade brasileira, porém, o conhecimento
dos policiais se produz com imensa autonomia,
como jaindiquei, 0 que permite que permanega uma
propriedade individual dos agentes, que adminis-
tram informalmente sua transmissao. A definicdo do
que é “ser policial” continua sendo produzida pelos
membros, segundo seus interesses e suas orienta-
¢cOes préticas e sua interpretacao particular sobre as
expectativas sociais a respeito do desempenho da
funcao de controle da ordem pablica. Desse modo,
as corporacgdes constituem uma cultura propria,
autdbnoma e pouco racionalizada, que depende, em
grande medida, das decisdes pessoais dos agentes
e dos conflitos internos entre cliques.

Considero relevante sublinhar que essa frase
ndo resume simplesmente os desvios naturais de
qualquer burocracia moderna, mas antes o que
6 0 padrdo tipico da atuagdo dos aparelhos poli-
ciais brasileiros. Até o presente momento, essas
caracteristicas tém funcionado como uma barreira
intransponivel para os programas que pretendem
democratizé-los e tornd-los mais eficientes.

Especulacao final

Antes de concluir, desejo fazer um comentario. O
presente texto aponta para um aspecto paradoxal
do processo de modernizagdo democratica vivido
nas cidades brasileiras. Os avangos da sociedade
brasileira nas varias dimensoes de nossa estrutura
social —da redugao das desigualdades econdmicas
a maior integragdo politica, expansao da esfera
publica e ao aumento da transparéncia institu-
cional — sdo conhecidos e dispensam exemplos.
Ao mesmo tempo, e com velocidade alarmante, a
violéncia fisica se multiplica.

Mais como especulacgdo inicial que como
hipotese explicativa, sugiro que a violéncia fisica
é um elemento fundante de nossa formagao social
e, por isso mesmo, pouco reconhecido e apenas
indiretamente combatido. Mais que reduzida com
o0 aprofundamento de nossa integragao sociocul-
tural, ela tem sido a condic@o subjacente a esse
processo, funcionando ao longo do tempo como
uma espécie de “retorno do reprimido”, parafra-
seando o conhecido conceito de Freud.

0 que quero dizer com isso? Permito-me re-
correr ao livro denominado La violence, de Michel
Wieviorka™, um importante cientista social que
vive e trabalha na Franga ha muitos anos. Na obra,
0 autor comenta as mais importantes perspectivas
de andlise do tema para desenvolver seu argu-
mento central — o de que o conflito é 0 oposto da
violéncia. Ou seja, no conflito, as disputas podem
ter solugdes provisérias pactuadas ou, quando
ndo é o caso, as disputas podem prosseguir
indefinidamente, sem interrupcdo — o conflito,
por mais desiguais que sejam as partes, é sempre
regulado e, portanto, de alguma forma, sempre
liga os participantes (individuos e/ou grupos) uns
aos outros. A violéncia, ao contrdrio, interrompe a
ligacdo, afastando os participantes.

Wieviorka expressa em seu livro a experiéncia
histdrica europeia, particularmente a da cons-
tituicdo da republica francesa. O modelo que
desenvolve é relevante para a compreensao de
nossa histéria social, porém com uma adaptagao
que me parece decisiva. No caso brasileiro, a
violéncia é condicao do conflito: em nosso pais, 0
desenvolvimento do processo de integragao social
sempre dependeu do alijamento de algum grupo,
obtido e mantido pela violéncia fisica.

0 instrumento para essa conciliagao estrutural
(violéncia + conflito) tem sido, como j& sugeri, 0
funcionamento autdnomo (e ilicito) da policia. A
novidade das Ultimas décadas é que 0s grupos a
margem da relacdo de alteridade sempre se com-
portaram segundo os padrdes que a constituem, na
expectativa de uma integragdo futura — uma espe-
ranca que, mal ou bem, o crescimento econdmico
sustentava. Dessa forma, ndo se desenvolvia uma
sociabilidade alternativa ou, se esse fosse o caso,
ela ndo afetava os segmentos sociais beneficiados
com o aprofundamento da integragdo. A partir de
certo momento, e condicionada por uma série de
fenémenos impossivel de ser sintetizada neste
texto, esse deixa de ser o caso: a propria violéncia
sofrida “retorna” como padrdo de coordenagao das
acoes que denomino “sociabilidade violenta”.

Considero desnecessario sublinhar que ndo
estou insinuando nenhum potencial revolucionario
da “sociabilidade violenta”. Como ja disse, ela

14 Wieviorka, Michel. La violence. Coll. Pluriel. Paris: Hachet-
te. Litteratures, 2005.
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reduz a alteridade a um minimo dificil de ser com-
preendido e ndo cancela a oposicao sugerida por
Wieviorka entre violéncia e conflito.' Revolugoes,
qualquer que seja o entendimento do termo, sao
da ordem do conflito, mesmo quando recorrem a
violéncia fisica, pois essa é empregada como meio
para a obtencdo de interesses materiais ou ideais.
Uma vez que, mesmo nesses €asos, a violéncia
ndo é um principio, ela precisa ser simbolicamente
organizada e justificada, isto é, regulada.

Volto, com essas consideracoes, a sintese
mencionada no inicio do artigo: é necessério re-
fundar a sociedade, e ndo apenas a policia, como
estd dito no texto que ndo consegui recuperar.
Isso significa um esforgo — necessariamente de
longo prazo e multifacetado — de universalizagao da
alteridade, dnica forma de ultrapassar o “residuo”
composto pelos segmentos que permanecem a
margem dela. m

15 Nao é demais lembrar que o conflito ndo cancela a violén-
cia, apenas a encapsula, regulando cada vez mais seu uso
e, no limite, tornando o recurso a ela uma possibilidade
quase nunca realizada.



